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(57) Abstract 

The use of Internet technology for processing event infomiation in a network management system is not yet known. The invention 
relates to a device for processing event information which is based on Internet technology. 

(57) Zusanrunenfassung 

Der Einsatz von Intemet-Technologie fiir die Behandlung von Ereignis-Meldungen in cinem Netz-Management-System ist noch 
unbekannt. Die Erfindung beschreibt eine Einrichtung zur Behandlung von Ereignis-Meldungen. die auf der Intemet-Technologie basiert. 
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Be s chr e ibung 

Bedieneinrichtung zur Bedienung eines Netz-Management-Systems 

5 Net z -Management -Systeme, insbesondere Telecoimiuxiications 

Management Networks (TMN) , erlauben Betreibern privater oder 
offentlicher Netze Operation&Maintenance (O&M) von Hardware, 
Software und Diensten in diesen Netzen. 

10 Im f olgenden wird anhand einer weitgehend standardisierten 

TMN-Architektur (siehe z.B. ITU-T, Recommendation M.3010) die 
Problematik der Erfindung dargestellt. 

Figur 1 zeigt die TMN-Architektur im Uberblick. Ein prinzi- 
15 pieller Bedien-Ablauf kann wie folgt beschrieben werden: 

l.Eine Bedien-Person an einer Bedien-Station (WS = Work 

Station, z.B. PC) an einem TMN System startet eine Bedien- 
auf gabe . 

2 -Die Bedien-Person autorisiert sich gegenuber einem OS (OS = 
2 0 Operations System) des TMN- Systems und gibt im Rahmen 

einer Operation & Maintenance (O&M) Aufgabe ein oder 
mehrere O&M Koramandos ein. 

3. Diese O&M Kommandos werden vom OS interpretiert und an die 
betroffenen Einrichtungen im Netz (Netzelemente = NE) nach 

2 5 gegebenenf alls erf order licher Forma tumwandlung weitergelei- 

tet . 

4. Die NE fuhren die 06J^- Kommandos aus, d.h. nehmen entspre- 
chende Anderungen in ihrer Konf iguration vor oder stellen 
angeforderte Daten zur Verfugung, Die NE ubermitteln die 

3 0 Resultate an das OS, das wiederum die Bedien-Person infor- 

miert . 
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Der erlauterte prinzipielle TUDlauf ist in Standards iind zahl- 
reichen Verof f entlichungen wohldokumentiert . 

Neben diesem Regelablauf kann es in einem Telekommunika- 
5 tionsnetz zu einer Reihe von besonderen Ereignissen kommen: 

• Ausfalle von Telekommunikationseinrichtungen wie Vermitt- 
lungsstellen oder einzelner Komponenten, Leitungen, 
Signalisierungseinrichtungen etc. Diese Ausfalle sind von 
unterschiedlicher Auswirkung - vom Ausfall vitaler Netz- 

10 funktionen, die unmittelbar behoben werden mussen, bis zu 

geringen Beeintrachtigungen, deren Behebung nicht zeitkri- 
tisch ist . 

• Eingriffe des Bedien- Personals vor Ort, z.B. die Ausserbe- 
triebnahme von Einriclitungen im Netz zu Wartungszwecken . 

15 • Automatische Sperrung/Abschaltung einzelner Einrichtungen 
itn Netz, z.B. auf Grund von Uberlastzustanden, die etwa 
eine Sperrung einzelner Verkehrsbeziehungen erfordem. 

Dafiir ausgeriistete Einrichtungen im Netz, z.B. Vermit t lungs - 
stellen, melden diese Ereignisse in Form sogenannter Ereig- 
2 0 nis-Meldxingen an das zustandige OS, das seinerseits das 

Bedien-Personal des Betreibers inf ormiert . Der prinzipielle 
Ablauf ist von den Standardisierungsgremien fur TMN-konf orme 
Systeme definiert. 

25 Das TMN-Konzept der Standardisierungsgremien hat in der 
Praxis folgende Nachteile: 

• TMN ist entkoppelt vom technischeh Mainstream (offene, ver- 
teilte Systeme) 

• TMN ist nur in der Theorie multi -vendor fahig, da die voll- 
30 standige Standardisierung der TMN-Schnittstellen in der 

Praxis nicht moglich ist 

• TMN ist schwer in eine bestehende Netz- Inf rastruktur inte- 
grierbar 
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• TMN ist inflexibel und schwierig auf individuelle Betrei- 
berbediirf nisse und O&M-Ablauf e ma&zuschneidern 

Internet -Technologies insbesondere World-Wide-Web-Technologie 
5 (www-Browser und -Server, WWW-Standards , insbesondere HTML 
und HTTP) , wird als -Mittel angesehen, diese Nachteile zu 
uberwinden. Die Anwendung von Internet -Technologie fur TMN 
ist noch in den Anfangen, findet jedoch zunehmeride Beachtung. 

Grunde dafur sind; 

10 • Internet -Technologie ist zukunf tssicher . Sie stellt das 

Innovationsgebiet schlechthin in der Telekommunikation dar. 
Alle wesentlichen Organisationen und Firmen sind hier enga- 
giert . Eine Vielzahl von Produkten existiert bzw. wird in 
kurzer Zeit verfugbar sein. 

15 • Internet -Technologie ist am Markt erfolgreich. Sie ist auf 
unterschiedlichen Hardware- und Software- Piatt foirmen ver- 
fugbar. Der Zugang zu Internet-Technologie ist fur den 
Benutzer einfach sowohl hinsichtlich der Erlernbarkeit als 
auch hinsichtlich der Verfugbarkeit von Produkten und 

20 begleitenden Inf ormationen . Internet-Technologie ist somit 
allgemein akzeptiert auf Grund der niedrigen Eingangs- 
schwelle. 

• Internet-Technologie erleichtert Interoperabilitat zwischen 
Netzen verschiedener Technik und Organisation. Sie basiert 

25 auf pragmatischen, praxis -erprobten, allgemein verfugbaren 
Standards . 

Der Einsatz von Internet-Technologie fur den Regelbedienab- 
lauf in einem TMN , z.B. fiir die Eingabe von Bedien-Kommandos 
30 von einer WS uber ein OS in ein NE (siehe Fig. 1) , ist von 

einer Reihe von Organisationen (Beispiel: [Microsof t/Vertel , 
IBM] ) untersucht und kann vom Prinzip als geklart angesehen 
werden . 
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Der Einsatz von Internet -Technologie fur die Behandlung von 
Ereignis-Meldungen ist deingegenuber weitgehend of fen. 

Der Erfindung liegt die Aufgabe zugrunde, eine Einrichtung 
5 und ein Verfahren zur Behandlung von Ereignis-Meldungen in 
einem Netz -Management -System anzugeben. 

Im folgenden wird ein Ausf uhrungsbeispiel der Erfindung (TMN- 
System) anhand der Zeichnung naher erlautert. 

10 

Figur 2 zeigt die Hauptkiomponenten der erf indungsgemaSen 
Bedieneinrichtung (Mapper , Adaptor) sowie deren Einbettung 
innerhalb eines TMN- Systems. Der erf indungsgemaSe Ablauf kann 
wie folgt beschrieben werden: 

1. Adaptor-Applets empfangen Ereignis-Meldungen aus dem Netz 
bzw. von exist ierenden O&M Systemen. Ein Applet ist eine 
Software -Komponente, welche in einer beliebigen Umgebung 
ablauf fahig ist. Die Technologie (z.B. Java) ist bekannt . 

2. iJedes Applet extrahiert die in der Ereignis-Meldung 
enthaltene Information. 

3 . Die herkommliche TMN-Architektur wird durch einen Mapper 
erweitert: Der Mapper erstellt aus der Ereignis- Informa- 
tion ein Ereignis -Prof il zur Beschreibung der Auswirkungen 
des Ereignisses, das z.B. folgenden Inhalt haben kann: 

• Typ von Network Resources, die von dem Ereignis 
betroffen sind (z.B. Leitungen, Vermittlungseinrich- 
tungen, Signalisierungspunkte) 

• Individuelle Network Resources, die von dem Ereignis 
betroffen sind, z.B. Leitung 513. 

• Registrierte Network User, die von dem Ereignis uriver- 
zuglich informiert werden mussen (z.B. Entstor- 
Personal des Operators: Bedien-Person 1 in Fig. 2) 



15 



20 



25 



30 
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• OScM-Auf gaben, die von dem Ereignis betroffen sind. 
Damnter fallen Aufgaben, die auf Grund des Ereignis - 
ses nicht mehr Oder nur mehr eingeschrankt durchfuhr- 
bar sind, Aufgaben, die auf Grund dieses Ereignisses 

5 nun wieder (nach einem langeren Ausfall) moglich sind 

und Aufgaben, die gerade wegen dieses Ereignisses 
relevant werden (z.B. Wartung) etc. 

• Andere Ereignisse, von denen das neu vorliegende 
Ereignis abhangt, bzw. mit denen ein Zusammenhang 

10 besteht . 

Anmerkung: Die Ermittlung der betroffenen Ereignisse 
erfolgt mit Hilfe einer Korrelationsf unktion, von 
denen eine Vielzahl aus der Literatur bekannt sind. 

4. Der Mapper unterhalt zur Ermittlung des Ereignis-Prof ils 
15 eine Mapper Information Datenbasis, die die zu managenden 

Network-Resources und die Beziehungen zwischen diesen ent- 
halt . 

5. Der Mapper generiert anhand der Ereignis-Inf ormation oder 
des Ereignis-Prof ils eine oder mehrere Ereignis -Pages 

2 0 gema£ den bekannten Internet HTML Prinzipien und speichert 

sie chronologisch in einer Ereignis-Log Datenbasis. 

6. Die Bedienauf gaben (O&M Aufgaben) werden als durch. Hyper- 
links verbundene, in HTML formulierte Bedien-Pages darge- 
stellt, Jede Bedien-Page entspricht einem Auswahl-Schritt 

25 und/oder mindestens einem Bedienschritt , z.B. Einrichten 

einer Leitung im Netz. Die Anwendung dieser Internet- 
Technik fur einzelne OfiJ/I-Auf gaben ist bekannt. 

Wenn die Bedien-Person (z.B. Bedien-Person 2 in Fig. 2) im 
Rahmen einer Bedienauf gabe eine HTML Bedien-Page aufruft, 
30 werden folgende Aktivitaten veranlafit: 

• Innerhalb einer Bedien-Page lauft ein Applet ab, das 
das zu dieser Page gehorende Bedien-Prof il ermittelt: 
das Bedien-Prof il enthalt (ahnlich wie das Ereignis- 
P^rofil) Inf ormationen, die dieser Page zugeordnet 

3 5 sind. Durch diese Inf ormationen werden u.a. die durch 
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die Page. gegebenen Bedienmoglichkeiten beschrieben, 
d.h. z.B. die bedienbaren Network Resources und O&M- 
Auf gaben. 

• Der Mapper vergleicht das ermittelte Bedien-Prof il mit 
5 alien vorhandenen Ereignis-Prof ilen . 

• Der Mapper ermittelt durch den genannnten Vergleich, 
ob eine in einem Ereignis-Prof il enthaltene Informa- 
tion eine Ereignisauswirkung beschreibt, die die 
Durchfiihrbarkeit der im Bedien-Prof il beschriebenen 

10 Bedienmoglichkeiten (Network Resources, O&M-Auf gaben) 

beeinfluSt. 1st das der Fall, macht der Mapper den 
Bediener auf diesen Umstand aufmerksam. Hierzu wird 
f olgendes Verf ahren eingesetzt : 

- Ein standardmafiig in alien HTML Bedien-Pages vor- 
15 handener Hyperlink "Ereignis liegt vor" wird 

aktiviert . Dies kann durch weitere, vom Bediener 
optional wahlbare Methoden, verdeutlicht werden, 
etwa durch Blinken oder eine Lauf schrif t . 



20 



- Der Hyperlink fiihrt den Bediener nach Anklicken 
direkt zu der gespeicherten Ereignis - Page . 

- Mit einer HTML Bedien-Page konnen auf diese Weise 
mehrere relevante Ereignis-Pages verknupft sein. 
Dies wird dem Bediener angezeigt bzw. ein 
"Nachstes Ereignis" Hyperlink wird aktiviert. 

25 — Der Bediener wird gewarnt, wenn er versucht, eine 

OEM Aufgabe durchzuf uhren, die auf Grund eines 
Ereignisses nicht mehr oder nur eingeschrankt 
moglich ist. Hyperlinks zu Bedien-Pages dieser 
O&M Auf gaben sind deaktiviert. 

30 7. Wenn ein Ereignis erledigt ist (z.B. Ausfall behoben, 

Resource wieder funktionsf ahig) , meldet dies das Netzele- 
ment automat isch (oder die Wartungskraf t manuell) durch 
eine "State Change" Ereignis -Meldung . Dadurch wird folgen- 
der Ablauf angestoSen: 
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• Der Mapper verarbeitet diese Ereignis-Meldung, erzeugt 
wieder ein Ereignis-Prof il , und entfernt das ursprung- 
liche, die gleichen Network-Resources betreffende, nun 
gegenstandslos gewordene Ereignis-Prof il aus der 

5 Ereignis-Log Datenbasis. 

• Fur gewohnliche Bedien-Pages bewirkt das Loschen des 
urspriinglichen Ereignis-Prof ils in der Ereignis-Log 
Datenbasis, daS die "Ereignis liegt vor" Hyperlinks 
deaktiviert werden, und daE O&M Aufgaben, die auf 

10 Grund des Ereignisses gesperrt waren {Hyperlinks zu 

Bedien-Pages dieser O&M Aufgaben waren deaktiviert) , 
nunmehr wieder freigegeben werden (Hyperlinks zu 
Bedien-Pages dieser OSJ^ Aufgaben werden nunmehr wieder 
aktiviert) . 

15 Fur registrierte User (z.B. Bedien-Person 1 in Fig. 2) wird 
an die Stella des urspriinglichen Ereignisses ein "Ereignis 
erledigt" Ereignis generiert , Der Mapper sendet eine 
Mitteilung an den User, dass das urspriingliche Ereignis nun 
gegenstandslos geworden ist. 

20 

Durch das genannte Verfahren werden folgende Vorteile 
erzielt : 

• Erhohung der Effizienz des Netzbetriebs : nur die Ereig- 
nisse/Alarme werden angezeigt, die fur einen aktuellen 
25 Bedienablauf relevant sind. Die Behandlung von anderen 

Ereignissen/Alarmen kann zuriickgestellt werden. Bedienab- 
laufe, die von einem bestimmten Ereignis /Alarm nicht 
betroffen sind, konnen spater erledigt werden. Dies spart 
Betriebskosten beim Netzbetreiber . 

3 0 • Generische Losung fiir alle TMN-Ereignis-Meldungen und 

Alarme, die eine Koordinierung der Bearbeitung von Ereig- 
nis-Meldungen mit den O&J^-Auf gaben ermoglicht . 
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• Nutzung von zulcunf tssicherer Main-Stream-Technologie fiir 
Management in offentlichen Netzen. 

• Unabhangig von der Netz-Technologie (Telef on/ISDN, Breit- 
band, Daten etc.). Dieses Verfahren kann nachtraglich vor- 

5 handenen O&M-Systemen und Bedienauf gaben hinzugefugt wer- 
den. 

• Konf igurierbare, an individuelle Kunden anpassbare Losung 
(basierend auf Applets, Ereignis- und Bedien-Prof ilen, die 
mit bekannten Internet-Techniken/Tools hinzugefugt und ent- 

10 fernt werden konnen. 



15 
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Patentanspruche 

1. Bedieneinrichtung zur Bedienung eines Net z -Management - 
Systems, die 

5 a) eine Ereignis-Meldung von einem Netzelement (NE) des Netz- 
Management- Systems empfangt, 

b) aus der empfangenen Ereignis-Meldung ein Ereignis-Prof il 
zur Beschreibung der Ereignisauswirkungen erzeugt und in 
einer Datenbasis abspeichert, 

10 c) bei Anforderung einer Bedien-Page das der angef orderten 

Bedien-Page zugeordnete Bedien-Prof il mit den in der Datenba- 
sis abgespeicherten Ereignis-Prof ilen vergleicbt, 

d) aus dem genannten Vergleich ermittelt, welche Ereignis- 
Profile Ereignisauswirkungen beschreiben, die fur das Bedien- 

15 Profil relevant sind, 

e) das Bedien-Prof il in Abhangigkeit der durch den genannten 
Vergleich ermittelten relevanten Ereigisauswirkungen 
abandert , 

f) schlieSlich anhand des abgeanderten Bedien-Prof ils die 
20 angef orderte Bedien-Page erzeugt. 

2. Bedieneinrichtung nach Anspruch 1, 
dadurch gekennzeichnet, dafi 

die erzeugte Bedien-Page mit den Ereignis- Pages der durch den 
25 genannten Vergleich ermittelten relevanten Ereignis-Prof ile 
verbunden ist , was in der Bedien-Page durch Aktivierung des 
Hyper-Links „Ereignis liegt vor" signalisiert wird. 

3. Bedieneinrichtung nach einem der Anspruche 1 oder 2, 
30 dadurch gekennzeichnet, daE 

die genannte Einrichtung auf der Internet -Technologie 
basiert . 
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4. Verfahren zur Behandlung von Ereignis-Meldungeh in einem 
Net z -Management - System, demgemaS 

a) in einer Bedieneinrichtung des Netz -Management -Systems 
eine Ereignis-Meldung von einem Netzelement empfangen wird, 

5 b) aus der empfangenen Ereignis-Meldung ein Ereignis-Prof il 
erzeugt und in einer Datenbasis abspeichert wird, wobei das 
Ereignis-Prof il Auswirlcungen des Ereignisses, insbesondere 
auf die Bedienbarkeit von Netzelementen, beschreibt, 

c) bei Anforderung einer Bedien-Page das der angef orderten 

10 Bedien-Page zugeordnete Bedien-Prof il mit den in der Datenba- 
sis abgespeicherten Ereignis-Prof ilen verglichen wird, 

d) aus dem genannten Vergleich ermittelt wird, welche Ereig- 
nis-Prof ile Ereignisauswirkungen beschreiben, die fur das 
Bedien-Prof il relevant sind, 

15 e) das Bedien-Prof il in Abhangigkeit der durch den genannten 
Vergleich ermittelten relevanten Ereigisauswirkungen abgean- 
dert wird, 

f) schliejSlich anhand des abgeanderten Bedien-Prof ils die 
angef orderte Bedien-Page erzeugt wird. 



wo 99/08420 



PCT/EP98/04777 



1/2 



FIG1 


;TMN 






, 1 








OS 
Operations 
System 








( 



ws 

Work station 




INTERNATIONAL SEARCH REPORT 



Inti Jonal Application No 

PCT/EP 98/04777 



A. CLASSIFICATION OF SUBJECT ^WTTER 

IPC 6 H04L12/24 



According to International Patent Classificalion (IPC) or to both national classification and IPC 



B. FIELDS SEARCHED 



Minimum documentation searched (classitication system followed by classification symbols) 

IPC 6 H04L H04Q 



Documentation searched other than minimum documentation to the extent that such documents are Included in the fields searched 



Electronic data base consulted during the international search (name of data base and, where practical, search terms used) 



C. DOCUIWENTS CONSIDERED TO BE RELEVANT 



Category ' Citation of document, with indication, where appropriate, of the relevant passages 



Relevant to claim No. 



OURI WOLFSON ET AL: "MANAGING 
COMMUNICATION NETWORKS BY MONITORING 
DATABASES" 

IEEE TRANSACTIONS ON SOFTWARE ENGINEERING, 
vol. 17, no. 9, 1 September 1991, pages 
XP000265866 



1-4 



944-953, 

see page 944, column 
line 25 

see page 945, column 

see page 945, column 

see page 946, column 
column 2, line 23 



1. 


1 ine 


1 


1, 


1 ine 


1 


2, 


1 ine 


35 


2, 


1 ine 


6 



column 2, 

line 40 
- line 58 
page 950, 



JANDER M: "WELCOME TO THE REVOLUTION" 
DATA COMMUNICATIONS, 

vol. 25, no. 16, 21 November 1996, pages 
39-42, 44, 46, 48. 50, 52/53, XP000633488 
see the whole document 

-/- 



1-4 



Further documents are listed in the continuation of box 0. 



□ 



Patent family members are listed in annex. 



^ Special categories of cited docunnents : 

"A" document defining the general state of the an which is not 

considered to be of particular relevance 
"E" earlier document but published on or after the tntematlonaf 

filing date 

"L" document which may throw doubts on priority ciaim(s) or 
whi(^ is cited to establish the publication date of another 
citation or other special reason (as specified) 

"O" document referring to an oral disclosure, use, exhibition or 
other means 

"P" document published prior to the international filing date but 
later than the priority date claimed 



T* later document published after the tntemational filing date 
or prlohty date and not in conflict with the application but 
cited to understand the prirrciple or theory underiying the 
invention 

*X" document of particular relevance; the claimed invention 
cannot be considered novel or cannot be considered to 
Involve an inventive step when the document is taken alone 

"Y" document of particular relevance: the claimed invention 

cannot be considered to involve an inventive step when the 
document Is combined with one or more other such docu- 
ments, such combination being obvious to a parson skilled 
In the art. 

document member of the same patent family 



Date of the actual completion of the international search 

3 December 1998 



Date of mailing of the international search report 

15/12/1998 



Name and mailing address of the ISA 

European Patent Office, P.B. 5818 Patenllaan 2 
NL ■ 2280 HV Rijswijk 
Tel. (+31-70) 340-2040. Tx. 31 651 epo nl. 
Fax: {-t-31-70) 340-3016 



Authorized officer 



Karavassi 1 1 s , N 



Form PCT/ISA/210 (second sheet) (July 1992) 



INTERNATIONAL SEARCH REPORT 



Inte *onal Application No 

PCT/EP 98/04777 



C.{Contlnuatlon) DOCUMENTS CONSIDERED TO BE RELEVANT 



Category * Citation of document, with indication, where appropriate, of the relevant passages 



Relevant to claim No. 



LARSEN A K: "MAKING THE WEB WORK FOR 

MANAGEMENT" 

DATA COMMUNICATIONS, 

vol. 25, no. 17, December 1996, page 33/34 
XP000637332 

"CMIP: COMMON MANAGEMENT INFORMATION 
PROTOCOL DER OSI" 

NTZ NACHRICHTENTECHNISCHE ZEITSCHRIFT, 
vol. 48, no. 6, 1 June 1995, pages 16-19, 
XP000523111 

"SNMP: SIMPLE NETWORK MANAGEMENT PROTOCOL 
DES lAB" 

NTZ NACHRICHTENTECHNISCHE ZEITSCHRIFT, 
vol. 48, no. 6, 1 June 1995, pages 20-22, 
XP000523112 



Fofm PCT/ISA/210 (continuation of second sheet) (July 1992) 



INTERNATIONALER RECHERCHENBERICHT 



lnt( lonales Aktenzelchen 

PCT/EP 98/04777 



A. KUkSSIFIZIERUNG DES ANMELDUNGSGEGENSTANDES 

IPK 6 H04L12/24 



Nach der Interna tionalen Patentklassrtikation (IPK) Oder nach der nationalen Klassifikation und der IPK 

B. RECHERCHIERTE GEBIETE 

Recherchierter MIndestprufstoft {Klasstflkatlonssystem und Klassitikationssymbole ) 

IPK 6 H04L H04Q 



Recherchierte aber nicht zum Mindestprufetoft geh6rende Veroffentlichungen, soweit diese unterdie recherchierten Gebiete fallen 



Wahrend der internationalen Recherche konsuttierte elektronische Datenbank (Name der Datenbank und evtl. verwendele Suchbegrlft©) 



C. ALS WESENTLICH ANGESEHENE UNTERLAGEN 



Kategorie' Bezelchnung der Veroffentlichung, soweit eriorderlich unter Angabe der In Betracht kommenden Teile 



Betr. Anspmch Nr. 



OURI WOLFSON ET AL: "MANAGING 
COMMUNICATION NETWORKS BY MONITORING 
DATABASES" 

IEEE TRANSACTIONS ON SOFTWARE ENGINEERING, 
Bd. 17, Nr. 9, 1. September 1991, Seiten 
944-953, XP000265866 



40 



1-4 



Seite 944, Spalte 


1. 


Zei le 


1 


e 2, Zeile 25 








Seite 945, Spalte 


1, 


Zei le 


1 


Seite 945, Spalte 


2, 


Zei le 


35 


58 








Seite 946, Spalte 


2, 


Zei le 


6 


Spalte 2, Zeile 23 









Weilere Veroffentlichungen sInd der Fortsetzung von Feld C zu 
entnehmen 



□ 



Siehe Anhang PatentfamUle 



Besondere Kategorien von angegebenen Veroffentlichungen : 
"A" Verdffentltchung, die den allgemeinen Stand der Technik deflnlert, 
abernlcht ats besonders bedeutsam anzusehen Ist 

"E" alteres Dokument. das jedoch erst am Oder nach dem internationaten 
Anmeldedatum veroffentlicht worden ist 

"L" Verbffentlichung, die geeignet ist, einen Prioritatsanspruch zwerfelhaft er- 
schetnen zu tassen. Oder durch die das Veroffentlichungsdatum einer 
anderen im Recherchenbericht ggnannten Verdllentlichung betegt werden 
soil Oder die aus einem anderen besonderen Grund angegeben ist (wie 
ausgefOhrt) 

"O" Ver6f1entli Chung, die sich auf eine mundlkshe Offenbarung, 

eine Benutzung, eine Ausstellung Oder andere MaBnahmen bezieht 
"P" Veroffentlichung, die vor dem internationalen Anmeldedatum, aber nach 



T" Spdtere Veroffentlichung, die nach dem internationalen Anmeldedatum 
Oder dem Prloritatsdatum verdffentlicht worden ist und mit der 
Anmeidung nicht koltidiert. sondern nur zum Verst^ndnis des der 
Erfindung zugrundeliegenden Prinzips oder der ihr zugrundeliegenden 
Theorie angegeben ist 

"X' Veroffentlichung von besonderer Bedeutung; die beanspruchte Erfindung 
kann allein aufgrund dieser Veroffentlichung nteht als neu Oder auf 
erlinderischer Tatigkeit beruhend t>etrachtet werden 

■Y" Verdffentlichung von besonderer Bedeutung; die beanspruchte Erfindung 
kann nicht als auf erfinderischer Tatigkeit beruhend betrachtet 
werden. wenn die Verdffenttlchung mit einer Oder mehreren anderen 
VerSflentlichungen dieser Kategorie in Verbindung gebracht wird und 
dIese Verbindung fur einen Fachmann naheliegend ist 

Veroffentlichung. die Mitglied derselben Patentfamille ist 



Datum des Abschtusses der internationalen Recherche 

3. Dezember 1998 


Absendedatum des interrutionaten Recherche nberichts 

15/12/1998 


Name und Postanschrift der Internationalen Recherchenbeh6rde 
Europdisches PatantamI, P.B. 581 6 Patentlaan 2 
NL - 2280 HV Rijswijk 
Tel. (+31-70) 340-2040. Tx. 31 651 eponl. 
Fax: (+31-70) 340-3016 


Bevollmachligier Bediensteter 

Karavassilis, N 



FormblanPCT/lSA/210(BJatt 2) (Jutl 1992) 



INTERNATIONALER RECHERCHENBERICHT 


Int. Jonales Aktenzeichen 

PCT/EP 98/04777 


C.(Fortsetzung) ALS WESENTLrCH ANGESEHENE UNTERLAGEN 


Kategorie* 


Bezetchnung der Verdftentlichung, sowell ertorderllch unler Angabe der in Belracht kommenden Telle 


Betr. Anspruch Nr. 


Y 
A 
A 
A 


JANDER M: "WELCOME TO THE REVOLUTION" 
DATA COMMUNICATIONS, 

Bd. 25, Nr. 16, 21. November 1996, Seiten 
39-42, 44," 46, 48, 50, 52/53, XP000633488 
siehe das ganze Dokument 

LARSEN A K: "MAKING THE WEB WORK FOR 

MANAGEMENT" 

DATA COMMUNICATIONS, 

Bd. 25, Nr. 17, Dezember 1996, Seite 33/34 
XP000637332 

"CMIP: COMMON MANAGEMENT INFORMATION 
PROTOCOL DER OSI" 

NTZ NACHRICHTENTECHNISCHE ZEITSCHRIFT, 
Bd. 48, Nr. 6, 1. Juni 1995, Seiten 16-19, 
XP000523111 

"SNMP: SIMPLE NETWORK MANAGEMENT PROTOCOL 
DES lAB" 

NTZ NACHRICHTENTECHNISCHE ZEITSCHRIFT, 
Bd. 48, Nr. 6, 1. Jun1 1995, Seiten 20-22, 
XP000523112 


1-4 



Fomblatt PCT/)SA/210 (Fortsettung von Blatt 2) (Juli 1992) 



